WEB SITESI GIZLILIK SOZLESMESI

Bu web sitesini ziyaret etmeniz ve bu site vasitasiyla sundugumuz hizmetlerden
yararlanmaniz sirasinda, size ve talep ettiginiz hizmetlere iligkin olarak elde ettigimiz
bilgilerin ne sekilde kullanilacagi ve korunacagdi isbu “Gizlilik Politikasi1” nda
belirtilen sartlara tabidir.

Bu web sitesini ziyaret etmekle ve bu site vasitasiyla sundugumuz hizmetlerden
yararlanmay talep etmekle, isbu “Gizlilik Politikasi” nda belirtilen sartlari kabul
etmektesiniz.

Bilgilerin Kullanilmasi ve Korunmasi ilkesi

Turazen (turazen.com), musterilerine daha iyi hizmet verebilmek amaciyla bazi
kisisel bilgilerinizi (isim, soyisim, yas, e-posta adresi, telefon numarasi vb.) sizlerden
talep etmektedir.

Toplanan bu kisisel bilgilerden elde edilebilecek istatistiksel veriler (tarayici tipi,
cografi konum, yas, cinsiyet vb.); ddonemsel kampanya ¢alismalari, e-bulten
gonderimleri, musteri profillerine yonelik 6zel promosyon faaliyetlerinin olusturulmasi
ve istenmeyen iletilerin gonderiimemesine yonelik masteri siniflandirma
calismalarinda Turazen bunyesinde kullaniimaktadir.

Turazen, uyelik formlarindan topladig: bilgileri, ilgili kullanicinin bilgisi veya ac¢ik
onayi olmaksizin Gguncu kigilerle kesinlikle paylasmaz, faaliyet disi hi¢cbir nedenle
ticari amagcla kullanmaz ve satmaz.

Turazen, e-posta adresleri ve Gyelik formlarinda talep edilen kisisel bilgilerin
haricinde, site kullanimi sirasinda ziyaretgi hareket ve tercihlerini analiz ederek
yorumlamaktadir. Kisisel veri icermeyen bu istatistiksel veriler, ziyaretcilere daha
0zel ve etkin bir hizmet sunabilmek amaciyla kullaniimaktadir.

E-bulten listemizden ayrilmak isterseniz, gonderilen e-bultenlerin alt kisminda yer
alan “Bu bulteni almak istemiyorsaniz buraya tiklayiniz” baglantisi aracihgiyla
aboneliginizi iptal edebilirsiniz.

Musteri bilgileri, ancak resmi makamlarca usultiine uygun sekilde talep edilmesi ve
yururlukteki mevzuat hukumleri geregince zorunlu olmasi halinde ilgili resmi
mercilerle paylasilabilir.

Kullanicinin sisteme girdigi tum bilgilere yalnizca kullanici kendisi erisebilir ve bu
bilgileri sadece kullanici giincelleyebilir. Ugtinct kisilerin bu bilgilere erismesi veya
degistirmesi mumkuan degildir.



Odeme Giivenligi

Odeme sayfasinda talep edilen kredi karti bilgileri, kullanici giivenligini en Ust
seviyede tutmak amaciyla 3D Secure ve benzeri guvenlik protokolleri araciligiyla
alinmaktadir. Bu sayede odeme islemleri dogrudan banka altyapisi tzerinden
gerceklesmektedir. Ancak internetin dogasi geregi, mutlak bir glvenlik garantisi
verilememektedir.

Internet Gizerinde yeterli giivenlik dnlemleri alinmig olsa dahi, bilgilerin yetkisiz kigiler
tarafindan ele gegcirilmesi riski bulunmaktadir. Bu tur durumlardan ve dogabilecek
zararlardan Turazen sorumlu tutulamaz.

Toplanan bilgiler, genel kullanima agik olmayan, guvenli bir ortamda saklanmaktadir.

Ugiincii Parti Site Baglantilari

turazen.com, web sitesi Uzerinden uguncu kisilere ait internet sitelerine baglantilar
(linkler) icerebilir. Bu sitelerin gizlilik politikalari ve igerikleri hakkinda herhangi bir
garanti veriimemektedir. Bu nedenle, kisisel bilgi paylasimi yapmadan 6nce ilgili
sitelerin gizlilik politikalarinin incelenmesi onerilir.

Ticari Elektronik lletiler

Turazen; markalari, tedarikgileri ve is ortaklarina ait hizmet, reklam, kampanya ve
bilgilendirmeler hakkinda, 6563 sayili Elektronik Ticaretin Dlizenlenmesi
Hakkinda Kanun kapsaminda tarafima ticari elektronik ileti (e-posta, SMS vb.)
gonderilmesine onay verdigimi kabul ederim.

Bu onayi iptal etmek istemem halinde, durumu Turazen'un iletisim kanallari
aracihgiyla bildirebilecegimi kabul ederim.

Rezervasyon sirasinda paylastiginiz kisisel verileriniz, sizlere daha iyi hizmet
sunulabilmesi amaciyla Turazen veri tabaninda saklanacak ve islenecektir.

iletisim
Gizlilik politikasi ile ilgili her tarlG soru ve talepleriniz igin asagidaki iletisim
bilgilerinden bize ulasabilirsiniz.

Turazen

Adres: Karacalar Mahallesi Adalar Kiime evler no:21/2 MANAVGAT / ANTALYA
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E-posta: info@turazen.com



